rental alliance

Raus aus dem Alltag, rein ins Abenteuer — Wir ermdglichen es Menschen weltweit, ihre Freizeit zu
einem einzigartigen Erlebnis zu machen. Denn als Teil der Erwin Hymer Group ist die Rental Alliance GmbH
der europaweit groBBte Anbieter von Vermietungen flr Freizeitfahrzeuge. Mit unseren Marken McRent, rent
easy und Crossrent sind wir mit mehr als 170 Stationen in Uber 20 Landern international vertreten.

Wollen auch Sie aktiv die Faszination des mobilen Reisens mitgestalten und Urlaubstraume wahr werden
lassen? Dann steigen Sie ein! An unserem Standort in Isny suchen wir zum nachstmadglichen Zeitpunkt einen

MITARBEITER RESERVIERUNGSZENTRALE (m/wid)

in Voll- oder Teilzeit

IHR AUFGABEN

- Beratung und Betreuung von
Mietinteressenten in deutscher und englischer
Sprache

- Beratung und Betreuung von Reisebliiros und
Tour-Operatoren

. Erstellung von Angeboten und Reservierungen
- Unterstitzung unserer Vermietstationen
+ Helpdesk wéhrend der Reise

- Stammdatenpflege und Fahrzeugverwaltung
mit der hauseigenen Vermietsoftware

+ Bearbeitung von Kundenkorrespondenz und
Beschwerdemanagement

- Fahrzeugdisposition

IHR PROFIL

- Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung in

der Reise-, Vermiet-, Tourismus- oder
Hotelbranche

- ldealerweise erste Berufserfahrung in
genannter Aufgabenstellung

« Englisch in Wort und Schrift, idealerweise
weitere Fremdsprachen

+ SpaB am Kundenkontakt

- Organisationstalent und Teamplayer - belastbar
und zuverlassig

. Strukturierte, selbststandige, serviceorientierte
und pragmatische Arbeitsweise

« Sicherer Umgang mit MS-Office

SIE WOLLEN DIE ZUKUNFT DES MOBILEN REISENS MITGESTALTEN?

Wir bieten lhnen alle Vorzlige einer internationalen Unternehmensgruppe: Flexible Arbeitszeiten, vertrauensvolle
Zusammenarbeit, flache Hierarchien und weitreichende Mdéglichkeiten an unserem Erfolg mitzuwirken.

Bewerben Sie sich mit Ihren vollstandigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail unter Angabe des friihestmdglichen
Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellungen bewerbung@rental-alliance.com.

Rental Alliance GmbH
Achener Weg 56 - 88316 Isny
www.rental-alliance.com
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WOHNMOBILE CLEVER MIETEN, Freiheit ohne Kompromisse.





